Preise fur Privatkunden

Dienstleistung

Neuinstallationen u. Uprades Windows Betriebssysteme

Grundinstallation:
o Bestehend aus Neuinstallation des Betriebssystems
Installation von Treibern und Updates

¢ Installation von Programmen die das Betriebssystem
komplettieren (Brennsoftware, PDF-Reader, Browser lhrer Wahl, Antivirus)

Optionen zusatzlich zur Grundinstallation:
Weitere Optionen zusatzlich zur Installation des Betriebssystems kdnnen z.B sein:
e Datenubertragung von Alt-PC auf neuen Rechner (E-Mails etc.)
e Installation von zusatzlichen Programmen (Office, Branchensoftware)
e Wiederanbindung von Peripherie (Drucker, Scanner, Netzwerk, Internet) ggfs. Vorort

Windows Upgrades

In-Place-Upgrades von Windows 7, 8 oder 10 auf Windows 11

Preis Inkl.19 % Mwst.

140,00 €

50,00 €/ /2 Std.

190,00 €



Dienstleistung

Dienstleistungen rund um die Fehlerdiagnose und Problembehebung bei
Ihrem PC, Notebook oder Netbook

e Erstmalige Fehlerdiagnose wenn diese unter einer Stunde dauert

Weitere Dienstleistungen nach Aufwand:

Hardwaretausch inklusive notwendiger Treiber- und Softwareinstallationen fir die neue Hardware.
Software Konfigurationsarbeiten sowie Installation selbiger.

Updates aller Art

Behebung von Netzwerkproblemen und Internetproblemen

DSL Router einrichten/Internetverbindung einrichten

Aufbau von Netzwerken

Einrichtung einer virtuellen Maschine

Entfernung von Schadsoftware wie Viren oder Trojanern

Datenrettung / Wiederherstellung aus Versehen geléschter Daten

Und Vieles mehr

Leih-PC wenn lhr eigener PC bei mir in der Reparatur ist:
Entsorgung von Desktop-PCs, Druckern und Monitoren:
Entsorgung von Notebooks, Tablets u. Netbooks:

Entsorgung von Kleinteilen (Festplatten, Steckkarten etc.)

Preis Inkl.19 % Mwst.

70,00 €

50,00 €/ "> Std.

kostenlos
35,00 €
20,00 €

kostenlos



Dienstleistung Preis Inkl.19 % MwSt.

Beratung zum Rechnerkauf, sowie Aufbau eines PCs

Zusammenstellung und Zusammenbau Ihres neuen Computers komplett mit Betriebssystem-Installation
und aller von lhnen gewunschten Software sowie der Aufstellung bei Ihnen zu Hause: Auf Anfrage

An- und Abfahrtskosten

An- und Abfahrt: Innerhalb von Berlin Pankow individuell bei kurzer Strecke: 10 - 25,00 €
An- und Abfahrt: Innerhalb von Berlin Pankow pauschal 30,00 €
An- und Abfahrt: aulRerhalb von Pankow bzw. bis zu 1 Std. pauschal: 40,00 €

An- und Abfahrt: auRerhalb von Pankow bzw. Dauer deutlich langer als 1 Std. pauschal: 50,00 €



Preise fur gewerbliche Kunden

Dienstleistung Nettopreis
Solo-Selbstandige / Einzelunternehmen: ab 45,00 € / "2 Std.
Kleinstunternehmen: ab 47,50 €/ V> Std.
Kleinunternehmen: ab 50,00 €/ V> Std.
Kleinunternehmen mit komplexerer IT-Betreuung: ab 55,00 €/ V> Std.
Unternehmen mit erweiterter IT-Struktur: ab 57,50 € / > Std.
Infrastrukturprojekte / Serverprojekte: ab 60,00 €/ /2 Std.
Leih-PC wenn lhr eigener PC bei mir in der Reparatur ist: kostenlos
Entsorgung von Desktop-PCs, Druckern und Monitoren: 30,00 €

Entsorgung von Notebooks, Tablets u. Netbooks: 20,00 €



An— und Abfahrtskosten

An- und Abfahrt: Innerhalb von Pankow pauschal od. individuell bei sehr kurzer Strecke: ab 10 - 30,00 €
An- und Abfahrt: auerhalb von Pankow bzw. bis zu 1 Std. pauschal: ab 35,00 €
An- und Abfahrt: aul3erhalb von Pankow bzw. Dauer deutlich langer als 1 Std. pauschal: ab 40,00 €

IWeitere Dienstleistungen auf Anfrage!

Stand vom April 2026



